Klanttevredenheidsenquête
1. [bookmark: _GoBack]Vindt u ook dat Kruidvat de goedkoopste is?
Ja
Nee
Weet niet

2. Bent u het er ook mee eens dat Blokker een oubollige winkel is?
Ja
Nee
Weet niet

3. Hoe vaak bezoekt u deze winkel?

….. per dag  /  week  /  maand  /  jaar

4. Sport u regelmatig?
Ja
Vaker dan regelmatig
Minder vaak dan regelmatig

5. De liquide middelen zorgen ervoor dat dit bedrijf een goede cash flow heeft.
Ja
Nee
Weet niet

6. Vind u de frikadelbroodjes van de Jumbo het lekkerst en het krokantst?
Ja dat vind ik.

Nee dat vind ik niet

Weet ik niet.



7. Houdt u van evenementen?
Ja
Nee
Weet niet
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